
SDBOX - praktické řešení DS s napojením na 
další systémy společnosti



Představení společnosti

Společnost StringData s.r.o. je od roku 1993 profesionálním dodavatelem
v oblasti informačních technologií a systémů. Zaměřuje se především na vývoj
a dodávku vlastních produktů zakázkový vývoj informačních systémůa dodávku vlastních produktů, zakázkový vývoj informačních systémů,
outsourcing a poskytování analytických a konzultačních služeb zejména
ve finančním sektoru.

Pozici na trhu a dynamický rozvoj společnosti potvrzuje i výborné umístění
v žebříčcích Deloitte Technology Fast 50 CE a Deloitte Technology Fast 500
EMEA (2008, 2009).

Produkty SyDesk a BeeWiser získaly ocenění finalista, resp. vítěz soutěže
IT Produkt roku 2009 časopisu ComputerWorld.

V rámci vnitřních procesů je kladen důraz na neustálé rozvíjení systému kvality
v souladu s postupy 6Sigma, ISO 9001:2000 a ITIL.
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Popis produktu

Systém SDBOX umožňuje komplexní obsluhu libovolného počtu
datových schránek včetně pokročilého workflow přijatých zprávdatových schránek, včetně pokročilého workflow přijatých zpráv
a otevřeného rozhraní pro napojení dalších systémů v rámci
organizace.



Klíčové vlastnosti

Aplikace SDBOX pokrývá veškerou „obvyklou“ funkcionalitu:

1) Obsluha libovolného počtu datových schránek.

2) Příjem a odesílání zpráv, s automatickou či manuální synchronizací.

3) On-line vyhledávání příjemců v ISDS či v doplňovaném lokálním 
adresáři.

4) Archivace zpráv se všemi náležitostmi, včetně historie zpracování.

5) Notifikační emaily na definované události (příjem zprávy, ) y (p j p y,
delegování, exspirace hesla DS aj.)

6) Detailní definice oprávnění na úrovni schránek s autorizací vůči 
lokální databázi uživatelů či LDAP.



Zpracování přijatých zpráv

Pokud je třeba přijatou zprávu dále zpracovávat, umožňuje aplikace:

1) Delegování uživatelům v aplikaci.

2) Předávání napojeným systémům.

Přidělení probíhá manuálně či automaticky dle stanovených kritérií 
(klíčová slova, typ odesílatele aj.), navíc je možné doplnit definovanou 

d t i f ísadu meta-informací.



Integrace externích systémů

Aplikace poskytuje otevřené rozhraní pro integraci dalších systémů pro:

1) Přebírání delegovaných zpráv s doplněnými meta-informacemi.

2) Zpětnou aktualizace stavu zpracování („v řešení“, „vyřízeno“).

3) Předávání zpráv k odeslání.



Workflow
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Příklad napojení

Systém StringData BINF umožňuje efektivní poskytování
informací o klientech a jejich účtech Informace jsou podáványinformací o klientech a jejich účtech. Informace jsou podávány
úřadům státní správy, advokátům, exekutorům aj. Jedním z
možných vstupů je zpracování dat OCR modulem (z žádostí
došlých v papírové podobě) s automatickou identifikací subjektů
a žadatele.

Po zavedení DS se řádově zvýšil počet žádostí zaslaných ze
strany exekutorů s tím, že primárním kanálem se staly DS.
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Příklad napojení

Žádosti o součinnost jsou mhohdy ve formátu naskenovaných
obrázků vložených do PDF a zaslaných v této podobě přes DSobrázků vložených do PDF a zaslaných v této podobě přes DS,
což při zvýšení počtu žádostí a změně zasílání způsobilo
navýšení agendy a nutnost napojení systému BINF na systém
DS s využitím vytěžování dat pomocí OCR modulu.



Příklad napojení

Toto napojení bylo realizováno pomocí samostatného modulu na
správu DS SDBOXsprávu DS SDBOX.

Přijaté datové zprávy jsou dle stanovených kritérií automaticky či
manuálně předávány do systému BINF který je dále zpracovávámanuálně předávány do systému BINF, který je dále zpracovává
obvyklým způsobem a zpětně informuje SDBOX o dílčích
stavech.

Odpovědi mohou mít opět formu DZ, automaticky odesílaných
skrze SDBOX.
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